Doorverwijzing patiént naar Amaryllis Leeuwarden via Zorgdomein
Info voor de huisartsen(praktijk) (november 2023)

Uitleg en toelichting over de in bovenstaande praatplaat opgenomen stappen.

1. Een patiént komt bij de huisartsenpraktijk en vraagt aandacht voor sociale problematiek of
de huisarts vermoedt dat sociale problematiek als medeoorzaak voor somatische klachten.

2. De huisarts denkt dat het goed is de patiént aan te melden bij Amaryllis voor hulp en
ondersteuning

3. Deze doorverwijzing doet de huisarts via ‘Zorgdomein’ zie de bijgaande (onderstaande)
screenshots uit ‘Zorgdomein’

Waar vindt u ons in Zorgdomein?

‘Ondersteuning wijk- of dorpenteam Amaryllis’ is te vinden onder ‘GGZ/Jeugdzorg’
@ onder iedere keuzemogelijkheid/problematiek kan Amaryllis worden gevonden.
@ OF door te zoeken op ‘Amaryllis’ bij ‘Zorgvraag zoeken’

4. Bij doorverwijzing worden NAW en contactgegevens van de patiént en korte omschrijving
verzonden naar het Amaryllis systeem ‘Menscentraal’.

5. De huisartsenpraktijk, de verwijzer vult het e-mail adres in waarop zij de terugkoppeling wil
ontvangen. Indien er geen mailadres van de huisartsenpraktijk wordt vermeld dan kan
Amaryllis geen terugkoppeling geven aan de huisarts (zie bijlage — laatste screenshot)

6. Via de mail (automatisch verzonden via de koppeling vanuit Zorgdomein naar MensCentraal)
wordt een administratief serviceteam van Amaryllis, geinformeerd dat er een nieuwe
doorverwijzing is binnengekomen. Het serviceteam zorgt voor doorgeleiding naar het juiste
wijk-of dorpenteam (indeling op basis van postcode)

7. De huisarts wordt per beveiligde mail, binnen max. 8 weken, geinformeerd dat de zaak is
doorgezet aan sociaal werker <naam en contactgegevens>

8. De sociaal werker <naam> neemt contact op met de client en gaat aan de slag met de
aanmelding. Indien gewenst en met toestemming van cliént kan de huisarts op enig moment
de sociaal werker vragen naar de stand van zaken

9. Indien de situatie vraagt om een snelle actie dan kan de huisartsenpraktijk ook direct contact
opnemen met het betreffende (het team waar de patiént op basis van postcode terecht kan)
wijk- of dorpenteam. De telefoonnummers zijn te vinden op de website van Amaryllis
Amaryllis Leeuwarden



https://www.amaryllisleeuwarden.nl/

Bijlage: Hieronder zijn enkele screenshots te zien van een doorverwijzing naar Amaryllis

Het startscherm voor de verwijzing:
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Diagnostiek
Teleconsultatie
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U kunt zorgproduct ‘Ondersteuning wijk- of dorpenteam Amaryllis’ vinden door een van de

onderstaande zorgvragen te selecteren. Ook wanneer u via het zoekveld zoekt naar ‘Amaryllis’, krijgt

u deze zestien zorgvragen te zien:

Zorgvraag zoeken

{Q amaryllis

16 zorgvragen gevonden
Autisme

Geestelijke gezondheidszorg

Gedragsproblemen
Geestelijke gezondheidszorg

Verwaarlozing / mishandeling / misbruik
Jaugdzorg

Relatie- en gezinsproblemen
Geestelijke gezondheidszorg

Cognitieve problemen (0.a. dementie)
Geestelijke gezondheidszorg

Aanpassings- en verwerkingsproblemen
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ADHD
Geestelijke gezondheidszorg

Kortdurend verblijf
Verblijf & wonen

Gezins- en omgevingsproblemen
Jeugdzorg

Overige zorgvragen Welzijn
Welzijn

Zorgvragen ‘Ondersteuning wijk- of dorpenteam Amaryllis’:
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Hierna kan worden gekozen voor ‘Bekijk zorgaanbod’, of nog extra filters worden ingesteld op de

zoekresultaten.

Het verwijsproduct van Amaryllis valt in categorie.

‘Overige zorg GGZ'":
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Bij het doorverwijzien (als huisarts) graag het email adres meegeven (voor terugkoppeling).

Verwijsbrief

Specifieke invulinstructies voor deze verwijsbrief
Van de zorginstelling

Opnemen: NAW en contactgegevens, bsn, ondersteuningsvraag per levensgebied
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*
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